© standort: Hannover Anstellungsart(en): Vollzeit Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Sie mochten in einem interessanten und abwechslungsreichen Umfeld arbeiten? Dann haben wir genau das richtige
Jobangebot fir Sie!

Sie kénnen sich auf eine interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit mit einem hohen MaR an Eigenverantwortung
freuen. AuRerdem erwarten Sie ein mitarbeiterfreundliches Arbeitsumfeld, moderne Arbeitspldtze und eine teamorientierte
Arbeitsatmosphare.

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich jetzt! Wir suchen zum nachstmaoglichen Zeitpunkt fir unseren
Kunden aus Hannover einen Technischer Sachbearbeiter (m/w/d) Bereich Technischer Kundendienst.

e Sie bearbeiten Kundenanfragen und klaren technische Details.

e Sie koordinieren und planen Termine unter Beriicksichtigung von Kundenanforderungen und internen
Ablaufen.

o Sie kalkulieren Preise und erstellen wirtschaftlich sinnvolle Angebote.

e Sie erstellen detaillierte Angebote und Rechnungen und sorgen fiir eine prazise Dokumentation.

e Sie fertigen Montage-, Inbetriebnahme- und Ablaufplane an, um eine effiziente Umsetzung von Projekten
sicherzustellen.

e Sie planen und betreuen Wartungs- sowie Serviceeinsatze und gewahrleisten eine hohe
Kundenzufriedenheit.

e Sie sind Ansprechpartner fiir nationale und internationale Kunden und gewahrleisten eine professionelle
Betreuung.

e Sie unterstiitzen den Ersatzteildienst und das Projektmanagement, indem Sie aktiv zur Optimierung von
Prozessen beitragen.

e Sie verfiigen iiber eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Industriemechaniker (m/w/d),
Mechatroniker (m/w/d) oder in einem vergleichbaren technischen Beruf.

e Sie haben bereits erste Berufserfahrung in einer vergleichbaren Funktion gesammelt und sind mit den
Anforderungen vertraut.

e Sie haben idealerweise eine Weiterqualifizierung zum Meister (m/w/d) oder Techniker (m/w/d)
abgeschlossen oder befinden sich in der Weiterbildung.

e Sie besitzen ein ausgepragtes technisches Verstiandnis und konnen wirtschaftliche Aspekte in Ihre Arbeit
integrieren.

o Sie sind sicher im Umgang mit MS-Office-Anwendungen sowie SAP und nutzen diese Programme effizient in
Ilhrem Arbeitsalltag.

e Sie verfiigen liber grundlegende Kenntnisse im Projektmanagement, die Ihnen helfen, komplexe Aufgaben
strukturiert und zielgerichtet zu bearbeiten.

e Sie kommunizieren klar, professionell und I6sungsorientiert mit Kunden und verstehen es, auf individuelle
Anliegen einzugehen.

e Sie beherrschen die englische Sprache gut in Wort und Schrift, um auch internationale Kunden kompetent
zu betreuen.

e Sie sind eine zuverldssige, teamfdhige und engagierte Personlichkeit, die Verantwortung Gibernimmt und
gerne eigenstandig arbeitet.



Unbefristeter Arbeitsvertrag fiir langfristige Perspektiven

Gehalt Gber dem Tarifniveau, das leistungsbezogen gestaltet wird

Kostenfreies Deutschlandticket fiir den 6ffentlichen Nahverkehr, inklusive privater Nutzung

Zusatzliche Verglinstigungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Betriebliche Altersvorsorge zur Absicherung der Zukunft

Flexible Arbeitszeiten und ein modern ausgestatteter Arbeitsplatz fir eine gute Work-Life-Balance

Gezielte WeiterbildungsmaBnahmen und Schulungen im Fachbereich

Umfassende arbeitsmedizinische und sicherheitstechnische Betreuung

Pramienzahlung fir Mitarbeiterempfehlungen im Rahmen des "Mitarbeiter werben Mitarbeiter"-Programms
Persénliche Betreuung durch einen Ansprechpartner fir lhre individuellen Anliegen

Es erwarten Sie ein hochmotiviertes Team und anspruchsvolle Aufgaben. Dabei bieten wir Ihnen ein hohes MaR an
Eigenverantwortung. |hre berufliche Weiterentwicklung unterstiitzen wir durch individuell abgestimmte FérdermaRnahmen.

Sind Sie interessiert? Dann bewerben* Sie sich bitte mit Ihren aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen
bevorzugt ONLINE mit Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und des frilhestmaoglichen Eintrittstermins. Bei Riickfragen stehen
wir lhnen unter der angegebenen Telefon-Nr. gerne zur Verflgung.

*Bitte haben Sie dafiir Verstandnis, dass wir aus Sicherheitsgriinden nur PDF-Dateien als Email-Anhdnge in lhrer
Bewerbung beriicksichtigen konnen*

Wir freuen uns auf Sie!

Hinweis:
Da wir aus Umweltschutzgriinden ein papierloses Bewerbungsverfahren bevorzugen, haben Sie bitte Verstandnis dafir, dass
wir Bewerbungen - die auf dem postalischem Wege zu uns gelangen - nicht zuriicksenden.

A2-GROUP KG
Bahnhofsplatz 1 A
D-30853 Langenhagen

Telefon +49 (0)511-519354-0
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bewerbung@a2group.de
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